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RELATÓRIO MENSAL DE EXECUÇÃO DE ATIVIDADES 

 

Agosto 2025 

1. IDENTIFICAÇÃO: 

1.1​ NOME DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL: Instituição de Incentivo à Criança e ao Adolescente de 

Mogi Mirim – ICA 

 

1.2​ NÚMERO DO TERMO DE FOMENTO:  Nº 23/2024 

 

1.3​ NÚMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO:  Nº 9449/2023 

 

1.4​ VIGÊNCIA:  01/11/2025 até 30/10/2025 

 

2. PÚBLICO-ALVO: O projeto Núcleo Integra foi pensado e estará aberto a todos os profissionais que 

atuam no Sistema de Garantia de Direitos da Criança e do Adolescente, entre eles técnicos sociais, 

educadores, gestores sociais, gestores públicos, escolas e universitários.  

 

2.1 ÁREA DE ATUAÇÃO: Assistência Social 

 

2.2 NOME DO SERVIÇO: Núcleo Íntegra  

 

2.3 OBJETIVO GERAL: Potencializar o conhecimento dos profissionais atuantes no sistema de 

garantia dos direitos da criança e do adolescente, contribuindo com o aprimoramento de suas 

habilidades, competências e sucesso profissional.  

 

2.4 NÚMERO DA META CONFORME TERMO: 1090 pessoas 

 

2.5 NÚMERO DE ATENDIDOS NO MÊS: Não se aplica 

2.5.1 Entrada: (quantificar) 

2.5.2 Desligamento: (quantificar) 
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3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SERVIÇO SOCIOASSISTENCIAL  

Evidenciar o cumprimento do Plano de Trabalho correlacionando com o objetivo geral e 

específico. Descrever detalhadamente as ações de toda Equipe Técnica de acordo com os itens 

abaixo) 

Entre os dias 11 e 12 de agosto/2025, o ICA realizou mais uma formação, com a palestrante 

renomada e formadora Maria Iannarelli, assistente social, com especialização em Práticas Sistêmicas 

com Famílias e Gestão de Pessoas. Ela traz experiência na área social, com consultoria e gestão de 

equipes, sendo palestrante pela Rede Filantropia e pelo OLHE – Observatório da Longevidade 

Humana e Envelhecimento. O conteúdo teve excelente nível. A troca de saberes foi estimulada 

tendo como retorno a participação efetiva dos profissionais presentes na formação. Com o tema “A 

Prática Profissional como Ferramenta de Gestão na Assistência Social” - o conteúdo procurou 

abranger questões das mais desafiadoras da prática profissional, com os seguintes módulos: 

1 – SUAS e territórios – Alinhamento sobre as características e breve histórico da Assistência Social 

no Brasil. 

2 – Arranjos Familiares e Diversidade- Discussão sobre a família contemporânea, seus papéis e 

funções, com foco nas questões de crianças/adolescentes, jovens, adultos e idosos dando destaque 

para as questões de violência, bem como a importância das organizações sociais no 

desenvolvimento e fortalecimento do trabalho com famílias. 

3 – Gestão Técnica, Administrativa e de Cuidados – Apresentação de ferramentas e instrumentos 

facilitadores de avaliação de resultados qualitativos e quantitativos dos projetos e ações – impacto 

social, incluindo a organização do relatório anual de atividades. 

4 – Comunidade – O conceito de comunidade, de forma transversal, percorreu os temas anteriores, 

com discussões complementares sobre esse tópico. 

Reflexão sobre os conceitos de comunidade de forma ampla, identificando a inserção da instituição 

social e do profissional da rede socioassistencial do território. 

5 – Sugestões de Atividades Práticas para o Trabalho Social – Encerramento do Encontro, 

propondo-se atividades para tornar a prática profissional mais dinâmica e inclusiva, ampliando o 

repertório técnico das equipes. 
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6 – Vivência Prática: Promoção de atividades práticas, de acordo com os principais conteúdos de 

interesse do grupo, consolidando a troca de saberes e fortalecendo a prática compartilhada. 

Registros Fotográficos: 
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Indicadores Quantitativos (Municípios Presentes) - Formação Comunitária- A Prática Profissional 

como Ferramenta de Gestão na Assistência Social  - Palestrante Maria Iannarelli 

 

Indicadores Quantitativos (Pesquisa de Satisfação) - Formação Comunitária- A Prática Profissional 

como Ferramenta de Gestão na Assistência Social  - Palestrante Maria Iannarelli 
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Pesquisa de Satisfação - Formação Comunitária  

Querido(a) participante (a), 

Esta pesquisa de satisfação tem como objetivo coletar seu feedback sobre diversos aspectos do evento realizado, desde 

a organização até a aplicabilidade dos conteúdos abordados. Sua contribuição ajudará a moldar o desenvolvimento de 

novos eventos formativos que atendam ainda melhor às suas necessidades de nossos profissionais. 

 

1. Qualidade do conteúdo abordado (A informação fornecida foi relevante e útil para sua prática profissional). Marcar 

apenas uma alternativa. 

 Muito ruim  Ruim  Regular  Bom Excelente 

 

2.Organização do encontro (agenda, horário, estrutura). Marcar apenas uma alternativa. 

 Muito ruim  Ruim  Regular  Bom Excelente 

 

3. A organização foi clara e eficiente. Marcar apenas uma alternativa. 

 Muito ruim  Ruim  Regular  Bom  Excelente 

 

4.Limpeza, organização, coffee break... Marcar apenas uma alternativa. 

 Muito ruim  Ruim  Regular  Bom  Excelente 

 

5.Qualidade dos materiais (textos, slides, sugestões de sites...). Marcar apenas uma alternativa. 

 Muito ruim  Ruim  Regular  Bom  Excelente 

 

6.Capacidade dos facilitadores/palestrantes (O palestrante demonstrou domínio do conteúdo e capacidade de 

engajamento). Marcar apenas uma alternativa. 

 Muito ruim  Ruim  Regular  Bom  Excelente 

 

7.Interatividade e dinâmica do encontro (O evento ofereceu oportunidades para interação, discussões e práticas. Marcar 

apenas uma alternativa. 

 Muito ruim  Ruim  Regular  Bom  Excelente​

 

8.Utilidade prática dos conteúdos apresentados para a sua atuação. Marcar apenas uma alternativa. 

 Muito ruim  Ruim  Regular  Bom  Excelente 

 

9.Como você avalia SEU envolvimento? Marcar apenas uma alternativa. 

 Muito ruim  Ruim  Regular  Bom  Excelente 

 

10.Avaliação geral do encontro.  Marcar apenas uma alternativa. 
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PESQUISA DE SATISFAÇÃO - Formação Comunitária- Prevenção e enfrentamento á violência contra a 

mulher com a Palestrante Aline Conegundes Riba 
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INSTRUMENTAIS DE AVALIAÇÃO 

Nos dias 04 de agosto às 10h00 na sede do ICA aconteceu a reunião de equipe dos projetos 

atendidos pela área social, territorial e de relações governamentais. 

​ 3.1. Atividades desenvolvidas pela Equipe de Trabalho, separado por técnico: (descrever as 

atribuições e quantificar) Exemplo: 

Rotinas Técnicas: Coordenador de Desenvolvimento Territorial, Social e Relações Governamentais 

Atribuições  Quantidade 

Análise orçamentária e das demandas do projeto para fins de solicitação de 

apostilamento. Reunião de avaliação das rubricas do projetos e previsão de 

demandas. Articulação com lideranças de organizações sociais, serviços públicos e 

gestores de secretarias sobre as formações. Coordenação junto a analista sobre as 

demandas do projeto tanto com fornecedores, parceiros e áreas internas da 

Instituição Reuniões com os fornecedores/formadores sobre as temáticas. 

Articulação junto aos espaços de controle social sobre as demandas e ações do 

projeto. 

   

De segunda a 

sexta feiras 

22 -horas 

 

Rotinas Técnicas: Analista Administrativo - Relações Institucionais 

Atribuições Quantidade 

Em agosto, realizamos reunião de avaliação das rubricas do projeto e previsão de 
demandas.  Alinhamento com a Empresa NECA para definir os detalhes da 
formação Trabalho Social com Famílias no SUAS, prevista para setembro, e revisão 
do conteúdo programado e ajustes no cronograma, a fim de assegurar coerência 
entre os conteúdos. Também houve alinhamento com a NECA sobre a formação 
do Manejo (Holding) de crianças, adolescentes e grupos com comportamento 
agressivo , datas, horários e conteúdos que serão abordados aos participantes. 
Realizamos alinhamento com o Setor de Marketing e Comunicação sobre a 
elaboração de artes, peças de divulgação e estratégias de veiculação. Reunião com 
a Empresa Ello para contratação de front desk, com o objetivo de acolher os 
participantes e serviço de café durante o evento. Reunião com a Empresa 
Organização Paulista em Gestão Pública (OPGP) sobre “As Parcerias do Poder 
Público com o Terceiro Setor: MROSC - Marco Regulatório das OSC (Lei 
13.019/2014)” e detalhes dos materiais apostilados e certificados. Envio de 

De segunda a 

sexta feiras 

22 -horas 
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e-mails: 64 mensagens relacionadas à divulgação de cursos e formações (convites, 
lembretes e materiais informativos). 

 

Rotinas Técnicas: Auxiliar de Manutenção 

 
 

 

3.2 Atividades desenvolvidas com os Usuários: (O que faço e como desenvolvo?) (Sugerimos 

descrever detalhadamente, este item deve estar coeso com o Cronograma Mensal de Atividades) 

Não se aplica 

           3.3 Atividades desenvolvidas com a Família: (O que faço e como desenvolvo?)  

Não se aplica 

           3.4 Atividades desenvolvidas com a Comunidade:(O que faço e como desenvolvo?)  

Para engajar a comunidade e garantir a participação efetiva no projeto, diversas ações são realizadas 

com os atores locais. Essas ações visam fortalecer os laços institucionais, fomentar o diálogo e 

garantir o envolvimento ativo da comunidade, assegurando que as atividades sejam desenvolvidas 

de forma participativa e alinhada às demandas locais.​  

 

3.5 Indicadores de Avaliação e Monitoramento: apresentar resultados alcançados conforme  
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3.5 INDICADORES DE AVALIAÇÃO MONITORAMENTO 

 

3.6. Houve capacitação interna/externa da Equipe de Trabalho?       (  ) Não houve 

Data Equipe de 

Trabalho 

Capacitação Forma C. Horária 

 (Técnicos que 

participaram) 

(Tema/Assunto do 

Curso/Encontro/Palestra/Live/Outros) 

Presencial 

ou on-line 
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Objetivos 

Específicos 

      Atividades Instrumentais 

de Avaliação 

Periodicidade Indicadores 

Quantitativos 

Profissional 

Responsável 

Nos dias 11 e 12 de 

agosto foi realizada 

a Formação 

Comunitária com a 

Palestrante Maria 

Iannarelli 

 

 Tema: Formação 

Comunitária- A 

Prática 

Profissional como 

Ferramenta de 

Gestão na 

Assistência Social  

- Palestrante 

Maria Iannarelli 

 

-lista de 

participantes; 

-  Avaliação dos 

participantes; 

-Registros 

fotográficos; 

-Pesquisa de 

satisfação; 

-Mapeamento 

dos resultados; 

 

 

16h Vagas 

disponíveis: 25 

Participantes 

presentes: 36 

(sobrecapacidad

e de 44%). 

Avaliação: 

positiva. 

 

Coordenador 

de 

Desenvolviment

o Territorial, 

Social e 

Relações 

Governamentai

s - Danilo 

Analista 

Administrativo-

Relações 

Institucionais - 

Vania Baptista 

Morija Coelho 

  



 
 

 

 

 

3.7. Houve contatos/reuniões/articulações da Equipe de Trabalho com a Rede de 

Atendimento?  (   ) Não houve 

Data Equipe de 

Trabalho 

Rede de Atendimento/Objetivo Forma 

 (Técnicos que 

participaram) 

(Rede: Conselhos/CRAS/CREAS/Saúde, 

Educação/Assistência/Habitação/Outros?) 

Presencial Telefone, 

WhatsApp, Outros. 

 

07/08 Danilo Alberti Reunião do CMDCA  Presencial 

​  

3.8. Como realiza a divulgação das parcerias celebradas com a Administração Pública de acordo 

com a Lei 13.019/14, art. 10 e 11?  

●​ Internet? (site): 

Destacamos que toda a divulgação e ações de marketing relacionadas à Formação 

Comunitária foram realizadas pelo ICA. o setor elaborou os materiais gráficos necessários, 

assegurando que a identidade visual e a mensagem fossem transmitidas de forma adequada. 

Além disso, as divulgações foram feitas através das redes sociais do ICA, o que possibilitou 

atingir um público mais amplo. Também foram enviados 64 e-mails para a rede, para ampliar 

ainda mais o alcance do evento e realizamos impulsionamento nas redes sociais para 

aumentar a visibilidade e engajamento. Essa abordagem teve como objetivo promover uma 

maior interação com a rede e aumentar a visibilidade do evento. 

SYMPLA: 

●​ https://www.sympla.com.br/evento/o-olhar-do-suas-no-cuidado-a-infancia-e-adolescencia/2

956154?share_id=whatsapp 

●​ YouTube:https://www.youtube.com/channel/UChB-fBGOA6t5y65yZhVcO_g?view_as

=subscriber 

●​ Facebook Perfil: https://www.facebook.com/projetoica 

●​ Facebook Página: https://www.facebook.com/instituicaoica/ 

●​ Instagram: https://www.instagram.com/instituicaoica/ 
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●​ Linkedin:https://pt.linkedin.com/company/ica---institui-o-de-incentivo-a-crian-a-e-ao

-adolescente-de-mogi-mirim 

●​ SITE: https://www.projetoica.org.br/ Whatssap: (19) 99499-1057 (Social). 

●​ Placas de identificação dos termos de colaboração com poder público fixadas nos 

pontos de atendimento. 
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4. RECURSOS HUMANOS: Conforme plano de trabalho 

4.1 EQUIPE DE TRABALHO ENVOLVIDA NO SERVIÇO 

Nom Cargo C. Horária 

Semanal e 

Mensal 

Regime de 

Contratação 

 

Fonte de 

Recurso 

 

Danilo Silva Alberti 
Coordenador de 

Desenvolvimento 

Territorial, Social e 

Relações 

Governamentais 

22h/s CLT FMDCA 

 

Vania Baptista Morija Coelho 

Analista 

Administrativo- 

Relações 

Institucionais 

 

22h/s 

CLT FMDCA 

 

4.2 VOLUNTÁRIOS DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL 

Nome Função Carga Horária 

Semanal 

Não tivemos   

​  

4.3. Houve mudança da Equipe de Trabalho no mês? Não 

 

Nome Cargo Data Entrada Data Saída 
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Enéas Miguel Auxiliar de 

manutenção Predial 

 julho de 2025 

 

4.4. Houve mudança de Diretoria ou alteração Estatutária no mês? Qual? Não houve 

5. INFRAESTRUTURA: Este item contempla: 1) Reformas/Manutenção na OSC. 2) Aquisições de 

bens permanentes com número do bem imobilizado em placa, anotado em livro Ata da OSC. 

6. POTENCIALIDADES: (pontos positivos, relevantes, sugestões, observações na execução do Plano 

de Trabalho) 

Pontos positivos e relevantes 

Palestrante renomada e com forte experiência prática em gestão de pessoas e prática 

socioassistencial. Conteúdo de alta qualidade, com módulos integrados que conectam SUAS, 

territórios, família, gestão e comunidade. Enfoque sistêmico e interdisciplinar, favorecendo leitura 

integrada das demandas da prática profissional. Ênfase na avaliação de resultados (qualitativos e 

quantitativos) e na organização de relatórios anuais, fortalecendo accountability. Discussões sobre 

violência, diversidade e arranjos familiares, ampliando a compreensão sobre vulnerabilidades e 

proteção de crianças, adolescentes, jovens, adultos e idosos. Abordagem transdisciplinar da 

comunidade, promovendo entendimento do papel da instituição social dentro do território. 

Sugestões: criar um guia de melhores práticas com ferramentas de avaliação, modelos de relatórios 

e checklists para uso contínuo. Fortalecer a atuação com famílias e comunidades por meio de planos 

de ação regionais, alinhados ao contexto local (territorialização). Estabelecer indicadores de impacto 

claros por módulo (por exemplo: melhoria em indicadores de proteção infantil, participação 

comunitária, eficiência administrativa). Reforçar a integração entre equipes: promover rodas de 

troca e supervisão após a formação para disseminar aprendizados. Aumentar a participação de 

atores da comunidade: incluir famílias atendidas como testemunhas de impacto (quando 

apropriado) para validação de práticas. Garantir acessibilidade e inclusão: assegurar materiais 

disponíveis em formatos acessíveis (digital, impressão, linguagem simples) e considerar 

necessidades de diferentes públicos.​
 

7. FRAGILIDADES: (pontos negativos/dificuldades na execução do Plano de Trabalho) 

Durante o mês de agosto identificamos fragilidades importantes relacionadas à participação efetiva 

nas formações. A principal dificuldade observada foi a baixa presença dos participantes que 

realizaram a inscrição pelo sistema Sympla. Apesar de termos enviado e-mails para as OSCs,  e de 

manter uma divulgação constante, muitos inscritos não demonstraram prioridade em comparecer 

ou participar ativamente das formações. Além disso, verificamos ausência de alguns inscritos no dia 

da formação, o que evidencia desinteresse ou falta de responsabilidade por parte dos participantes. 

Essa situação gera impactos significativos: vagas ocupadas por pessoas que não comparecem, 

impedindo a participação de outras pessoas interessadas que não conseguiram realizar a inscrição, 
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prejudicando a equidade e o alcance das ações. Enviamos e-mails adicionais para confirmar 

presença, informar o horário de check-in e destacar a importância da participação; no entanto, o 

retorno foi limitado, não obtivemos retorno. 

Diante disso, em discussão com o Coordenador e o setor de Marketing, Propomos ações como: 

confirmação de presença via lembretes automáticos e confirmação verbal no check-in; 

política de lista de espera para permitir vagas aos interessados que não conseguiram inscrever-se 

previamente; exigência de confirmação de disponibilidade no dia anterior à formação; 

implementação de medidas de accountability, com registro de participação por 

instituição/participante; 

avaliação de indicadores de comparecimento versus inscrições para ajustar a comunicação e a 

logística nas próximas ações. 

8. CRONOGRAMA MENSAL DE ATIVIDADES: (horários, atividades, técnico responsável, 

semanal/diariamente). 

 Anexar Não se aplica 

​​  

11. ASSINATURA DO TÉCNICO RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DO RELATÓRIO: 

 

Vania Baptista Moríja Coelho 

 Analista de Relações Institucionais 

 

​​  

 

Marilene Cristiane Balbino Rodrigues 

Orientadora Educacional 

 

 

12. ASSINATURA DO COORDENADOR OU PRESIDENTE: 

 

 

Mogi Mirim,  02 de setembro de 2025 

​​  
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